
Wonen zonder zorgen

U hebt een maand geleden een appartement gehuurd. Er zijn helaas wat problemen. U 
gaat praten met de huiseigenaar over deze woonproblemen.

Voorbereiding
- Bekijk de tekeningen hieronder en op pagina 2.
- U hebt 3 minuten de tijd om het gesprek voor te bereiden.
- U mag aantekeningen in trefwoorden maken die u tijdens het gesprek mag gebruiken.

Gesprek
- De huiseigenaar begint het gesprek.
- Vertel waarom u bij hem komt.
- Vertel wat precies uw problemen zijn.
- Beantwoord ook de vragen van de huiseigenaar.

Let op!
De antwoorden op de vragen van de huiseigenaar mag u zelf verzinnen.
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